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Einleitung
Die EBICS Version 2.4 (H003) wird von der Zürcher Kantonal-
bank auf den 21. November 2025 eingestellt.

Die EBICS Version 2.5 (H004) bleibt bis auf Weiteres bestehen, 
kann jedoch ab November 2026 nur noch für das Herunter-
laden von PDF-Dokumenten sowie für die Übermittlung von 
LSV-Dateien (TA875) verwendet werden. 

Nur mit EBICS 3.0 (H005) werden sämtliche Formate sowie 
Weiterentwicklungen unterstützt. Ab November 2026 wer-
den pain.001 in der Version 09 sowie camt.052/053/054 in 

der Version 08 (ISO 20022 Version 2019) ausschliesslich über 
EBICS 3.0 unterstützt.

Die unter EBICS Version 2.4/2.5 verwendeten EBICS-Auftrags-
arten (z. B. XE2, Z53) wurden mit EBICS Version 3.0 durch die 
Business Transaction Formats (BTF) ersetzt. BTF sind internatio-
nal standardisiert und definieren beim File-Upload und -Down-
load das Format der zu übermittelnden Datei. 

Für eine sichere EBICS-Verbindung müssen die EBICS-Schlüssel 
bei allen EBICS-Versionen eine Mindestlänge von 2048 Bit 
aufweisen. 
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Ihr Handlungsbedarf
Die notwendigen Schritte für Ihre verwendete EBICS-Version 
entnehmen Sie bitte den nachstehenden Kapiteln.

1  EBICS 2.4 und EBICS 2.5

1.1  Schlüssel aktualisieren auf 2048 Bit
Falls Ihre verwendeten Schlüssel kürzer als 2048 Bit sind, 
müssen diese umgehend angepasst werden. EBICS-Teilnehmer 
mit unzureichenden Schlüssellängen werden ab dem 1.2.2025 
gesperrt. 

Mit der EBICS-Auftragsart «HCS» können sie die Schlüsseler-
neuerung selbständig durchführen. Falls Ihre Software «HCS» 
nicht unterstützt, ist eine Neuinitialisierung mit neuen Schlüs-
seln erforderlich:
– �Kontaktieren Sie für die Rücksetzung Ihres EBICS-Zugangs 

unsere Fachspezialistinnen und Fachspezialisten unter  
Telefon 0800 800 825. 

– �Senden Sie uns die INI/HIA Briefe rechtsgültig unterzeichnet 
per Post an: Zürcher Kantonalbank, Kompetenzcenter Ser-
vices Direktbank, Postfach, 8010 Zürich.

1.2  EBICS-Software auf 3.0 aktualisieren
– �EBICS 2.4 muss bis November 2025 auf EBICS 3.0 aktuali-

siert werden.
– �EBICS 2.5 muss bis November 2026 auf EBICS 3.0 aktuali-

siert werden. 

Wir empfehlen Ihnen, die Umstellung auf 2025 zu planen und 
umzusetzen. Bitte kontaktieren Sie Ihren Softwarepartner für 
die Aktualisierung auf EBICS 3.0.  

1.3  EBICS 3.0 Software konfigurieren
– �Aktivieren Sie den EBICS-User gemäss Anleitung Ihres Soft-

warepartners auf EBICS 3.0 (H005) und laden Sie anschlies-
send die Bankschlüssel via Auftragsart HPB herunter.

– �Richten Sie in Ihrer EBICS-Software die gewünschten Business 
Transaction Formats (BTF) ein. Auf zkb.ch/datalink unter 
Hilfsmittel › EBICS-Verbindungsparameter finden Sie die von 
der Zürcher Kantonalbank unterstützten BTFs. 

Tipp: Laden Sie via Auftragsart HKD die in Ihrem EBICS-
Vertrag aktivierten BTFs herunter. Sie ersparen sich damit die 
manuelle Einrichtung der Parameter. Fragen Sie Ihren Soft-
warepartner bezüglich der Verfügbarkeit und Anwendung 
dieser Funktion.

2  ISO 20022-Formate aktualisieren
Nach erfolgreicher Umstellung auf EBICS 3.0 aktualisie-
ren Sie Ihre zu übermittelnden Dateiformate (pain.001, 
camt.052/053/054) in Ihrer Business-Software (z. B. Kredi-
toren-, Lohn-Buchhaltung etc.) auf die neuste ISO 20022 
V2019. Führen Sie diese Umstellung bis spätestens November 
2026 durch. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem 
Factsheet ISO 20022.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass EBICS 2.4/2.5 keine ISO 20022 
V2019 unterstützt. Sie müssen daher zuerst auf EBICS 3.0 
aktualisieren, bevor Sie Ihre ISO 20022-Dateien aktualisieren. 

3  Adressen verifizieren und aktualisieren
Bis spätestens November 2026 müssen Adressen, z. B. des 
Begünstigten, in Ihrer Zahlungs-Software in strukturierter Form 
vorliegen. Weitere Informationen dazu entnehmen Sie bitte 
dem Factsheet Strukturierte Adressen.

4  Spezifikationen und weitere Informationen
– �Datalink EBICS – Produkteseite 

zkb.ch/datalink
– �BTFs der Zürcher Kantonalbank  

zkb.ch/datalink › Hilfsmittel › EBICS-Verbindungsparameter
– �EBICS – Zahlungsstandards in der Schweiz – SIX Group 

ebics.ch

5  Kontakt
Bei Fragen kontaktieren Sie unsere Fachspezialistinnen und 
Fachspezialisten:
Telefon 0800 800 825
E-Mail support.epayment@zkb.ch

Rechtliche Hinweise
Dieses Dokument wurde von der Zürcher Kantonalbank mit geschäftsüblicher Sorgfalt erstellt. Die Zürcher Kantonalbank bietet jedoch keine Gewähr für die Richtigkeit 
und Vollständigkeit der in diesem Dokument enthaltenen Informationen und lehnt jede Haftung für Schäden ab, die sich aus der Verwendung des Dokuments oder 
Informationen daraus ergeben. Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen können von der Zürcher Kantonalbank jederzeit ohne vorgängige Ankündigung 
geändert werden. © 2024 Zürcher Kantonalbank. Alle Rechte vorbehalten.
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